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Trisdturile personalititii

].)e cind eram in liceu, m-am angajat la ziarul gcolii. Pentru
inceput, editorul mi-a oferit citeva sfaturi generale despre
modalitatea de a scrie un articol. Mi-a spus ci trebuie si rispund
la cinci intrebdri: Ce s-a intdmplat? Cine a fost implicat? Cind?
UUnde? De ce? Cunoasterea lor serveste pe post de verificare a
exhaustivitdtii, deoarece novicii mai omit uneori cite una. Apoi
m-a asigurat cd nu voi avea nevoie de ele mult timp pentru cd a
rispunde la aceste intrebiri este un lucru pe care sunt inclinat si-1
fac in mod intuitiv.

Jurnalistii se mai bazeazi si pe intuitie atunci cind evalueazi
oamenii. Dupd ani de practici, ei isi dezvoltd capacitatea de a
identifica trisdturile distinctive ale personalititii si de a gisi
cuvintele potrivite pentru a le descrie. Cei mai inzestrati sunt atit
de priceputi, incit pot crea un portret griitor in cuprinsul unui
singur paragraf. S ludm de exemplu descrierea pe care o face Joe
Klein personalitdtii unui politician american:

Aparitia lui publici avea ceva fizic, senzual. imbritisa
publicul i, in schimb, era stimulat de el. Sonarul lui era
remarcabil atunci cdnd examina situatiile politice. Pirea
cd e capabil sd simtd nevoile publicului si s i le satisfaci
- schimbénd tonul intr-un loc, accentuénd diverse prio-
ritdti intr-altul, urméirind mereu si-i fie pe plac. Aceasta
era una dintre cele mai eficiente si exasperante calitdti
de care ficea uz si la intdlnirile private: se agita mereu de
indiciul unei eventuale intelegeri, deviind discutia de la
subiectele care prevesteau dezacordul - lisdnd persoana
sedusd cu impresia distinctd cd a existat tot timpul o
armonie totald a pdrerilor... Toate purtau marca nevoii
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de afectiune si a unui colesterol ridicat; publicul pirea
subjugat de vasta si dezordonata lui umanitate. Degi
probabil ci se striduia si fie in form4, alergand kilometri
intregi si agitindu-si coapsele subtiri, era totusi predispus
la o corpolenti fireasci. Era faimoasi dependenta lui de
mancarea nesinitoasd. Avea reputatia unui afemeiat.
Toate astea erau din acelasi aluat.? :

S3 observim cd Joe Klein nu are nevoie decit de citeva
cuvinte evocatoare pentru a sublinia principalele caracteristici ale
subiectului sidu: senzual, nevoie de afectiune, dezordonat, exas-.
perant, dependent si afemeiat. Pentru a intregi descrierea, folo-

seste cAteva expresii scurte, cum ar fi ,sonarul lui era remarcabil”,
~colesterol ridicat” si ,urmirind mereu si-i fie pe plac”. Cand nu
giiseste un cuvant sau o expresie simpld pentru a descrie ceva ce
consideri a fi extrem de relevant, inventeazi o frazd intreagi: ,se
agita mereu de indiciul unei eventuale intelegeri, deviind discutia
de la subiectele care prevesteau dezacordul — lisdnd persoana
sedusd cu impresia distinctd cd a existat tot timpul o armonie
totald a pirerilor”. Folosind cuvinte si expresii pe intelesul tuturor,
Klein ne spune multe lucruri despre personalitatea unui personaj
public extraordinar: Bill Clinton.

Combinatia de cuvinte i expresii este, desigur, vitald. Existd si
alti oameni care au nevoie de afectiune, dar care nu sunt nici sen-

zuali, nici afemeiati. Poate ci unii dintre ei posedd un sonar remar- |

cabil, dar fird si fie dezordonati sau exasperanti. Ceea ce face
descrierea lui Klein atit de usor de recunoscut este faptul cd, asa
cum subliniazi el insugi, toate trisdturile ,erau din acelasi aluat”.

Prin urmare, cum a procedat Klein? Si-a pus in mod intuitiv
o serie de intrebdri la fel de evidente precum cele cinci despre
care am vorbit? I-a scdpat oare ceva important? Putem invdta o
tehnici cu ajutorul cireia descrierile noastre referitoare la oameni
sd fie mai incisive si desdvarsite?

3 Klein (2002).
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Cuvinte din dictionar

Crearea unei tehnici simple de descriere a personalititilor a
fost initiatd in anii 1930 de Gordon Allport, un profesor de psi-
hologie de la Harvard. Desi Allport era constient de unicitatea
fiecdrui individ, el mai stia si cd diversele domenii gtiintifice
incep prin a diviza sistemele complexe in componente simple.
Aga cum intelegerea marii varietdti a compugilor chimici a
depins de identificarea unui numar limitat de elemente, intele-
perea marii varietdti a personalititilor ar putea depinde de
identificarea unui numadr limitat de ingrediente vitale. Dar care
sunt mai exact aceste ingrediente?

Riaspunsul lui Allport a fost: trisiturile — dispozitiile durabile
de a actiona si gdndi in anumite moduri, descrise prin cuvinte ce se
pisesc in toate limbile pdméntului. La fel cum elementele chimice,
precum carbonul i hidrogenul, se pot combina cu multe altele
pentru a forma un numdr infinit de substante complicate, tot asa si
trisdturi ca ,sociabil” si ,de incredere” se pot combina cu multe
altele pentru a forma un numdr infinit de personalititi complicate.
Dar cate trasdturi existd? Si cum le-a descoperit Allport?

Pentru a rdspunde la aceste intrebiri, Allport si colegul siu,
H.S. Odbert, au intocmit o listd a cuvintelor legate de personali-
tate din Webster’s New International Dictionary.* Analizind
aceastd listd, ei au sperat sd identifice componentele esentiale ale
personalitdtii, care au fost atit de evidente pentru strimosii nostri,
incit au inventat o multime de cuvinte pentru a le descrie. In loc
sl niiscoceascd din capul lor un inventar al trisiturilor persona-
litiiyii, Allport si Odbert s-au ghidat dupi creatiile verbale cumu-
lative ale nenumairatelor generatii care s-au succedat de-a lungul
timpului, aga cum au fost acestea inregistrate in dictionare.’

* Allport si Odbert (1936).

* Aceastd investigatie a trisiturilor de personalitate, bazati pe
dictionar, este numitd abordare lexicali. Istoria ei este prezentati de
John et al. (1988) si de Digman (1990).
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Curind, a devenit clar c# acegti cercetitori se apucaserd de |

o treabi mult prea grea. Lista cuvintelor folosite ,pentru a
deosebi comportamentul unui om de cel al altui om” cuprindea
17 953 de pozitii! Confruntandu-se cu acest numir uluitor de

mare, ei l-au redus folosind céteva criterii. Mai intéi, au eliminat .
aproximativ o treime, din care ficea parte, de exemplu, atractiv,

deoarece aceste cuvinte erau mai curdnd evaluative decat
esentiale: ,Cind spunem ci o femeie este atrigitoare, nu vorbim
despre o dispozitie «in interiorul pielii», ci despre efectul ei
asupra altor oameni.” O altd pitrime a fost eliminatd pentru cd
descrie mai curand stiri de spirit temporare, de pilda frenetic si
bucuros, decit caracteristici definitorii ale trisdturilor de

personalitate. La alte cuvinte s-a renuntat pentru cd au fost |

considerate ambigue. In final, aproximativ 4 500 de cuvinte au

respectat criteriile cercetitorilor privitoare la trdsdturile stabile. |
Asta nu inseamn# c# personalitatea are 4 500 de compo-
nente; multe cuvinte de pe listd sunt usor de identificat ca fiind -

sinonime. De exemplu, prietenos si sociabil se pot substitui intre

ele. Mai mult decit att, antonime precum solitar descriu aceeasi |
categorie generald de comportament, dar la polul opus — in loc_
sd spunem ,nesociabil” sau ,neprietenos”, folosim cuvantul :
,solitar”. In realitate, o caracteristici minunati a limbajului:
natural constd in faptul ci se preteazi att de bine la o descriere
gradatd (sau dimensionald) a componentelor specifice ale perso-
nalititii, de la extrem de prietenos, la un pol, la extrem de
solitar, la polul opus, cu determinanti pentru a specifica pozitiile:
intermediare. Mai simplu spus, strdmogii care au creat treptat
limbajul — si toate limbile — ne-au ldsat multe posibilitti de a

descrie ingredientele personalitdtii.

Recunoscand ci prietenos si solitar se referd amandoud la
aspecte ale unei trisdturi identice, cate alte cuvinte mai intrd in

¢ Allport (1961), p. 355.
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iceastd categorie? Cand am ciutat prietenos in dictionar, am gisit,
printre altele, urméitoarele sinonime: comunicativ, cordial,
binedispus, amabil si jovial. Cand am ciutat solitar, am intilnit,
printre altele, retras, izolat, singuratic, stingher si fird prieteni.
Acest lucru imi spune cd grupul de experti care a alcituit acest
lexicon a decis cd toate aceste cuvinte apartin unei casete care
poate fi etichetatd Prietenos-Solitar. E de la sine inteles ci fiecare
cuvint din casetd poate avea un inteles propriu special. De
exemplu, solitar, singuratic si stingher nu inseamni exact acelasi
lucru. Scriitori precum Joe Klein analizeazi profund pentru a-1
alege pe cel potrivit. Totusi, cu totii stim ci aceste cuvinte au
foarte multe in comun. Pentru psihologi ca Allport, toate se referd
la 0 singurd trasdturd generali.

Dincolo de sinonime si de antonime

Oare asta inseamnd cd putem identifica elementele consti-
tutive ale personalitatii pe baza unei liste de cuvinte scoase din
dictionar, adunénd laolalti sinonime si antonime dintr-un
lexicon? Putem fundamenta o terminologie a personalititii pe
analiza lexicografilor profesionisti? Sau putem folosi o abordare
de tip sursd deschisd care acordi atentie modalititilor in care
oamenii obignuiti utilizeazd cuvintele pentru a descrie diverse
personalitdti?

Psihologii au convenit cd ambele variante sunt valabile. Mai
intdi, profesionistii au redus elementele de pe listd la un numir
mai ugor de utilizat — aproximativ o mie. Apoi le-au cerut unor
oameni obisnuiti sd foloseasci aceste cuvinte pentru a se descrie
pe el ingisi i pe cunostintele lor. Pentru a avea idee cum se
realizeazd acest lucru, vd rog si aplicati cele zece cuvinte din lista
e mai jos unei persoane pe care o cunoagteti bine. Pentru a vi
@xprima opinia, utilizati o scard de la 1 la 7, in care 7 indic4 faptul
¢l persoana se pozitioneazi foarte sus, 1 insemnénd c3 persoana
#e claseazd foarte jos, iar celelalte numere indicid faptul ci
persoana se gdseste undeva intre cele doud extreme.




