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Trlslturile personalitft ii

P".a.d eram in liceu, m-am angajat la ziarul gco1ii. Pentru
Inceput, editorul mi-a oferit cAteva sfaturi generale despre
rtrodalitatea de a scrie un articol. Mi-a spus ci trebuie s[ rispund
lu cinci intreb[ri: Ce s-a intAmplat? Cine a fost implicat? CAnd?
tlnde? De ce? Cunoagterea lor servegte pe post de verificare a

r.xhaustivitltii, deoarece novicii mai omit uneori cAte una. Apoi
rrr a asigurat c[ nu voi avea nevoie de ele mult timp pentru c[ a

rllspunde la aceste intreblri este un lucru pe care sunt inclinat si{
(uc ln mod intuitiv.

furnaligtii se mai bazeazi, gi pe intuilie atunci cAnd evalueazi
oumenii. DupI ani de practicfl, ei igi dezvolt[ capacitatea de a
idcntifica tr[siturile distinctive a1e personalitlgii gi de a glsi
cuvintele potrivite pentru a le descrie. Cei mai inzestraqi sunt atet
dc pricepuqi, incAt pot crea un portret grlitor in cuprinsul unui
;ingur paragraf. S[ lu[m de exemplu descrierea pe care o face [oe
K lein personalitigii unui politician american:

Aparigia lui publicl avea ceva fizic, senzual. imbr[qiqa
publicul gi, in schimb, era stimulat de el. Sonarul lui era
remarcabil atunci cAnd examina situagiile politice. Pflrea
cI e capabil si simti nevoile publicului gi s[ i le satisfacl

- schimbflnd tonul intr-un loc, accentuind diverse prio-
ritlqi intr-altuI, urm[rind mereu s5-i fie pe plac. Aceasta
era una dintre cele mai eficiente qi exasperante calitigi
de care frcea uz gi la intAlnirile private: se agiga mereu de
indiciul unei eventuale inqelegeri, deviind discugia de la
subiectele care prevesteau dezacordul - l[sind pe'rsoana
sedus[ cu impresia distincti ci a existat tot timpul o
armonie total[ a p[rerilor... Toate purtau marca nevoii
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de afecliune gi a unui colesterol ridicat; publicul plrea
subjugat de vasta gi dezordonata lui umanitate. Degi

probabil c[ se striduia sI fie in form5, alergAnd kilometri
intregi gi agitindu-gi coapsele subqiri, era totuqi predispus

la o corpoleng[ fireasc[. Era faimoas[ dependenp lui de

m6ncarea nesln[toasfl. Avea reputatia unui afemeiat.
Toate astea erau din acelagi aluat.3

SE observ[m c[ ]oe Klein nu are nevoie decflt de cAteva

cuvinte evocatoare pentru a sublinia principalele caracteristici ale

subiectului silu; senzual, nevoie de afecgiune, dezordonat, exas-

perant, dependent gi afemeiat. Pentru a intregi descrierea, folo-
segte cAteva expresii scurte, cum ar fi ,,sonarul lui era remarcabil",
,,colesterol ridicat" $i,,urm[rind mereu s5-i fie pe plac". CAnd nu
g[segte un cuvAnt sau o expresie simpl[ pentru a descrie ceva ce

consider[ a fi extrem de relevant, inventeaz[ o frazd intreagfl: ,,se

aglp mereu de indiciul unei eventuale inqelegeri, deviind discuqia
de la subiectele care prevesteau dezacordul - l[sAnd persoana
sedusl cu impresia distinctl cX a existat tot timpul o armonie
totaltr a ptrrerilor". Folosind cuvinte gi expresii pe ingelesul tuturor,
Klein ne spune multe lucruri despre personalitatea unui personaj
public extraordinar: Bill Clinton.

Combinagia de cuvinte gi expresii este, desigur, vital[. Exist[ gi

alqi oameni care au nevoie de afecqiune, dar care nu sunt nici sen-
zua1i, nici afemeiagi. Poate cd unii dintre ei posed5 un sonar remar-
cabil, dar fdrd s[ fie dezordonali sau exasperanti. Ceea ce face

descrierea lui Klein atat de ugor de recunoscut este faptul ci, aga

cum subliniaz[ el insugi, toate trds[turile ,,erau din acelagi aluat".
Prin urmare, cum a procedat Klein? $i-a pus in mod intuitiv

o serie de intrebdri la fel de evidente precum cele cinci despre
care am vorbit? I-a sc[pat oare ceva important?.Putem invdqa o

tehnic[ cu ajutorul c[reia descrierile noastre referitoare la oameni
sX fie mai incisive gi desflvArgite?

3 Klein (2002).
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Cuvinte din diclionar
Crearea unei tehnici simple de descriere a personalitiqilor a

lirst ini;iat[ in anii 1930 de Gordon Allport, un profesor de psi-
hologie de la Harvard. Degi Allport era congtient de unicitatea
f icctrrui individ, eI mai gtia gi c[ diversele domenii gtiinqifice
inc'ep prin a diviza sistemele complexe in componente simple.
Aga cum inqelegerea marii varietXqi a compugilor chimici a

rlt pins de identificarea unui numdr limitat de elemente, ingele-
g,crea marii varietigi a personalit[1ilor ar putea depinde de
irlcntificarea unui numdr limitat de ingrediente vitale. Dar care
rir,lnt mai exact aceste ingrediente?

Rtrspunsul lui Allport a fost: trlslturile - dispoziliile durabile
rlc a acliona gi gAndi in anumite moduri, descrise prin cuvinte ce se

grlscsc in toate limbile p[mAntului. La fel cum elementele chimice,

l)r(!cum carbonul gi hidrogenul, se pot combina cu multe altele

lx.ntru a forma un numXr infinit de substan(e complicate, tot aga gi

trtrslturi ca ,,sociabil" gi ,,de incredere" se pot combina cu multe
lltcle pentru a forma un num[r infinit de personalitdqi complicate.
I )ar cAte tr[slturi exist[? $i cum le-a descoperit Allport?

Pentru a rlspunde la aceste intreb5ri, Allport gi colegul s[u,
ll.S. Odbert, au intocmit o listi a cuvintelor legate de personali-
tutc din Webster's New International Dictionary.a AnalizAnd
uccastl list[, ei au sperat sX identifice componentele esenliale ale
grcrsonalit[;ii, care au fost atAt de evidente pentru strimoqii nogtri,
trrr'tt au inventat o mulgime de cuvinte pentru a Ie descrie. in loc
r[ rrtrscoceasci din capul lor un inventar al tris5turilor persona-
lit[1ii, AIIport gi Odbert s-au ghidat dup[ creagiile verbale cumu-
lut ivc ale nenumiratelor generaqii care s-au succedat de-a lungul
tirrrpului, a$a cum au fost acestea inregistrate in dic$onare.5

{ Allport 9i Odbert (1936).
5 Aceast[ investigaqie a trlsiturilor de personalitate, bazat5 pe

dir'1ionar, este numitX abordare lexical[. Istoria ei este prezentatX de

fohn et al. (1988) 9i de Digman (1990).

l5
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CurAnd, a devenit clar cd acegti cercetitori se apucaser[ de

o treabd mult prea grea. Lista cuvintelor folosite ,pentru a

deosebi comportamentul unui om de cel al altui om" cuprindea
17 g53 de poziqiil Confruntflndu-se cu acest num[r uluitor de i
mare, ei 1-au redus folosind cAteva criterii. Mai intAi, au eliminat {

aproximativ o treime, din care frcea parte, de exemplu, atractiv,l
deoarece aceste cuvinte erau mai curAnd evaluative decAt I

esentiale: ,,CAnd spunem c[ o femeie este atrigitoare' nu vorbim j

despre o dispozigie uin interiorul pieliir, ci despre efectul ei 
I

asupra altor oameni."6 O alt[ pdtrime a fost eliminate pentru c[ I

descrie mai cur6nd st[ri de spirit temporare, de pild[ frenetic Si

bucuros, decAt caractedstici definitorii ale trls[turilor de

personalitate. La alte cuvinte s-a renunlat Pentru c[ au fost r

considerate ambigue. in final, aproximativ 4 500 de currinte au j

respectat criteriile cercet5todlor privitoare Ia tr[s[turile stabile. I

Asta nu inseamni c[ personaiitatea are 4 500 d" .o*po- 
{

nente; multe cuvinte de pe list[ sunt u$or de identificat ca fiindr
sinonime. I)e excmplu , prietenos gi sociabil se pot substitui intre 

I

ele. Mai mult decAt atat, antonime precum solitar descriu aceeagi i

categorie generalX de comportament, dar la polul opus - in loc;
s[ spunem ,,nesociabil" sau ,,neprietenos", folosim cuvAntull
,,solitar". in reaiitate, o caracteristic[ minunat[ a limbajutui{
natural constX in faptul c[ se preteazE. atltt de bine la o descriere 

]

gradat5 (sau dimensional[) a componentelor specifice ale perso- |
nalitlgii, de la extrem de prietenos, la un pol, la extrem del
solitar, la poiul opus, cu determinanqi pentru a specifica pozigiile 

{

intermediare. Mai simplu spus, str5mogii care au creat treptat'{
limbajul - qi toate timbile - ne-au l[sat multe posibilit5qi de a'l

descrie ingredientele personalit[qii. 
I

RecunoscAnd cil prietenos gi solitar se refer5 amAndoud lai
aspecte ale unei tr[slturi identice, cdte alte cuvinte mai intrX inj

6 Allport (1961), p. 355. 

1
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irctrastl categorie? CAnd am cd:utat prietenosin diclionar, am g5sit,

lrrintre altele, urmStoarele sinonime: comunicativ, cordial,
litrcdispus, amabil gi jovial. CAnd am cSutat solitar, am intAlnit,
lrrintre altele, retras, izolat, singuratic, stingher gi ftrd prieteni.
At'cst lucru imi spune c[ grupul de experqi care a alcltuit acest
It.xicon a decis ci toate aceste cuvinte aparqin unei casete care
poirte fi etichetat[ Prietenos-So]itar. E de la sine inteles cI fiecare
lrrvdnt din caset[ poate avea un inqeles propriu speciai. De
r.xt'mplu, solitar, singuratic Ai srrngJrer nu inseamnl exact acela$i
Itrcru. Scriitori precum ]oe Klein analizeaz[ profund pentru a-l
;rlcgc pe cel potrivit. Totugi, cu tolii qtim cI aceste cuvinte au
li)arte multe in comun. Pentru psihologi ca Allport, toate se refer[
lir o singurd trdslturd general[.

Dincolo de sinonime gi de antonime
Oare asta inseamn[ c[ putem identifica elementele consti-

Irrtive ale personalitlqii pe baza unei liste de cuvinte scoase din
rlit'1ionar, adunAnd laolalt[ sinonime qi antonime dintr-un
It.xicon? Putem fundamenta o terminologie a personalitlqii pe
nnlliza lexicografilor profesionigti? Sau putem folosi o abordare
tlt' tip surs5. deschis[ care acord[ atenlie modaiit[1iIor in care
rrirnrenii obignuigi ttiLizeazil cuvintele pentru a descrie diverse

1 
rt, rsonalitdqi?

Psihologii au convenit cE ambele variante sunt va1abile. Mai
lntAi, profesioniqtii au redus elementele de pe listfl la un numd.r
tuai ugor de utilizat - aproximativ o mie. Apoi le-au cerut unor
onmeni obignuiqi sX foloseasc[ aceste cuvinte pentru a se descrie
pr. ci ingigi gi pe cunogtinqele lor. Pentru a avea idee cum se

realizeaz[ acest lucru, vi rog s[ aplicali cele zece cuvinte din lista
de mai jos unei persoane pe care o cunoa$tefi bine. Pentru a vX
exprima opinia, utilizali o scar[ de Ia 1 La7 , in careT indicl faptul
cH persoana se poziqioneaz[ foarte sus, 1 insemnAnd cI persoana
rc claseazS. foarte jos, iar celelalte numere indic[ faptul ci
persoana se g[segte undeva intre cele doui extreme.

l7


